
EDUKACIJSKE RADIONICE:   OSNAŽIVANJE  KAPACITETA ZA  INTEGRIRANU TURISTIČKU PONUDU  

Redni 
broj 
 

 
Datum 

 
Voditelj 

  
Teme radionica 

1.  
13.02.2016. 
10:00-13:00 sati 
 

 
Prof. Vesna Židovec   

Briga o gostu I. 
Uređenje i opremanje domaćinstva i okoliša koristeći tradicijski 
pristup, vrt i povrtnjak, ljekovito i začinsko bilje u uređenju okoliša, 
uređenje prostora za prezentaciju i prodaju proizvoda, predstavljanje i 
marketing proizvoda. 
 

 
2. 

 
15.02.2016. 
16:00-19:00 sati 

 
Gordana Novaković i  
prof. Ana Stavljenić-Rukavina 

Briga o gostu II. 
Komunikacijske vještine, pružanje kvalitetne usluge gostu s  obzirom 
na multikulturalnost, posebne potrebe u hrani i smještaju. 
Organizacija slobodnih aktivnosti, škola kuhanja, stari zanati, izrada 
suvenira. Briga o gostu s posebnim potrebama zbog zdravstvenih 
razloga 

 
3.  

 
19.02.2016. 
16:00-19:00 

   
Dario Naletilić 

Predstavljanje i  marketing proizvoda 
Predstavljanje i marketing kompleksnih usluga i  paketa proizvoda  s 
fokusom na bolju tržišnu vidljivost. 
Izvorna ambalaža na bazi prirodnih i razgradivih materijala - izvornost 
proizvoda kao element marketinga. Brendiranje proizvoda. 
Umrežavanje komplementarnih proizvođača  i /ili pružatelja usluga. 
Tržišno natjecanje i javna nabava. 

 
4 

 
20.02.2016. 
10:00 – 13:00 

 
Mario Protulipac 

 Poslovno planiranje i priprema projekata 
Izrada poslovnog plana. Priprema projekata, natječaji i natječajna 
dokumentacija, sažetak  projekta,  detaljan  opis projekta, detaljan 
plan aktivnosti provedbe projekta, financijski plan, upravljanje 
projektom, promocija projekta. Analiza rizika. Izvještaj. 

 
5. 

 
04.03.2016. 
16:00-19:00 

 
Željka Velaga 

Programi ruralnog razvoja 
Ulaganja u razvoj nepoljoprivrednih djelatnosti u ruralnim područjima, 
programa ruralnog razvoja RH (korisnici, prihvatljivi troškovi, iznosi 
sufinanciranja, mogućnosti za OPG, način i uvjeti prijave). Vinska 
omotnica. Šumski proizvodi i usluge. Program ruralnog razvoja - 
primjeri dobre prakse. 
Europska teritorijalna suradnja i mogućnosti za OPG-e, mikro, mala i 
srednja poduzeća. 

Radionice se održavaju u Velikoj  vijećnici Grada Karlovca, Banjavčićeva 9, Karlovac. 


